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Über Hermes Arzneimittel

Das mittelständische, familiengeführte Pharmaunter-
nehmen mit Standorten in Deutschland und Österreich 
bietet Produkte für die Selbstmedikation an und ist darü-
ber hinaus als Hersteller auf Arzneibrausen und andere 
schnelllösliche feste Formen spezialisiert.

Die Firma wurde 1907 in München gegründet und be-
findet sich noch heute im Besitz der Familie Burges. 
Zunächst Anbieter von Kräutertees, wurde das Sortiment 
bis in die 1950er Jahre auf Basis pflanzlicher Arzneimittel 
erweitert. 

In den 1960er Jahren lizenzierte Hermes Arzneimittel ein 
spezielles Herstellungsverfahren für Brausetabletten.

Heute sind am Hauptsitz Großhesselohe und den Stand-
orten Wolfratshausen, Wolfsberg und Wien über 600 
Mitarbeiter*innen tätig. Auch die Bad Heilbrunner Tees 
gehören zu Hermes, sesshaft in Bad Heilbrunn.



Herausforderung 

Welche Personen befinden sich auf dem Produktions-
gelände? Für die Firma Hermes ist es wichtig, dass nicht 
nur Mitarbeiter*innen, sondern auch alle Besucher*innen 
bekannt und registriert sind. Aus diesem Grund wandte 
sich die Hermes Arzneimittel an PCS Systemtechnik, 
mit denen sie gerade eine Erneuerung des Zeit- und 
Zutrittssystems planten. Hermes suchte eine effektive 
Besucherverwaltung, mit der Besuche vorbereitet und re-
visionssicher dokumentiert werden können. Idealerweise 
sollte es in Kombination mit der Zutrittskontroll-Software 
DEXICON laufen.

Lösung 

Im Sinne des Investitionsschutzes nutzt Hermes für 
die Zeiterfassung sowohl aktuelle INTUS 5300 Zeit-
erfassungsterminals auch die bisherigen Geräte älterer 
Technik, was durch die Aufwärts-Kompatabilität von 
INTUS ohne Probleme möglich ist. Die Mitarbeiter buchen 
Arbeitszeiten sowie Abwesenheiten, die Daten werden 
über die KK1-Schnittstelle an die Zeitwirtschaftssoftware 
übergeben. Dazu führte Hermes im Werk Wolfratshausen 
das Besuchermanagementsystem Visit ein. Es ist über die 
http-Schnittstelle an die Zutrittskontroll-Software DEXI-

CON gekoppelt und läuft über einen Webserver, damit es 
von allen Standorten erreichbar ist. Im Firmennetzwerk 
können Mitarbeiter*innen zukünftig auf den Webserver 
zugreifen und ihre Gäste in der Datenbank anmelden. Der 
Pförtner bereitet für den Tag einen Besucherschein und 
einen LEGIC Ausweis vor. Registrierte Besucher werden 
als temporärer Stammsatz in der Zutrittskontrollsoftware 
DEXICON gespeichert und nehmen an der Zutrittskon-
trolle teil. Der Besucherschein weist sie als Gäste aus.

Vorteile 

Der Pförtner ist durch die Voranmeldung vorbereitet 
und kann beschleunigt die Gäste-Registrierung vor-
nehmen. Für die Dauer des Aufenthalts erhält der/der 
Besucher*innen einen RFID-Ausweis mit temporären 
Zutrittsrechten. Nach dem genehmigten Zeitraum werden 
die Zutrittsrechte von DEXICON gelöscht.

Hardware:  
INTUS 5300 Zeiterfassungsterminal 
INTUS Zutrittsleser
Software:  
DEXICON 
PCS Besuchermanagement Visit

„Das Besuchermanagement wurde als 

Pilotprojekt in Wolfratshausen instal-

liert, nach und nach werden weitere 

Standorte eingebunden.“

Rupert Bierbichler,
Projektleiter, 

Hermes Arneimittel
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