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Über die Stadtverwaltung
Castrop-Rauxel 

 

Etwa 75.000 Menschen wohnen, leben und arbeiten in 
Castrop-Rauxel. Die Stadt gehört zum Vestischen Kreis 
Recklinghausen und grenzt an die Ruhrmetropolen 
Dortmund und Bochum. Sie liegt unweit von Sauerland 
und Münsterland. Familienfreundlichkeit, Lebensquali-
tät, Freizeitwert und eine ideale Infrastruktur zeichnen 
Castrop-Rauxel aus.

In der Stadtverwaltung arbeiten rund 1300 Menschen, 
davon 220 Beamtinnen und Beamten.

Das Rathaus und der Veranstaltungskomplex sind Teil 
des Forum-Ensembles und stehen unter Denkmalschutz. 
Als „Rathaus der Bürgerschaft“ wird es zur Zeit mit pub-
likumsintensiver Nutzungen im denkmalgeschützten Be-
standsgebäude neu eingerichtet und mit den notwendigen 
Sanierungsmaßnahmen versehen.



Herausforderung 

Die Stadtverwaltung Castrop-Rauxel stand vor der Her-
ausforderung, ihr denkmalgeschütztes Forum, entworfen 
vom einflussreichen Architekten Arne Jacobsen, zu 
modernisieren. Ziel war es, mehr Bürgernähe zu schaffen 
und gleichzeitig dem Wunsch nach Zutrittssteuerung der 
Verwaltungsmitarbeiter zu gewährleisten. Bisher wurde 
eine herkömmliche Schließanlage verwendet, deren Ver-
waltung und Flexibilität problematisch waren.

Lösung 

Benjamin Matzmorr, Bereichsleiter Informationstechnik 
und Zentrale Dienste, suchte nach einer modernen und 
flexiblen Zutrittskontrolle für 400 Türen im längsten Rat-
haus Europas. Die Wahl fiel auf das mechatronische Zu-
trittssystem INTUS Flex von PCS, das mit den bestehen-
den Mifare DESFire®-Transpondern für die Zeiterfassung 
kompatibel ist. Eine Testinstallation der mechatronischen 
Türdrücker INTUS Flex überzeugte. Diese Zutrittsleser 
werden direkt anstelle des Türgriffs montiert und bieten 
flexible Einsatzmöglichkeiten, auch für denkmalgeschütz-
te Gebäude. Herausforderungen bei der Installation und 
erste technische Probleme wurden gemeinsam im Team 
gelöst.

Vorteile 

Das neue Zutrittssystem bietet viele Vorteile: Es ermög-
licht eine effiziente Verwaltung durch Bluetooth BLE. 
Diese Funkvernetzung ermöglicht Echtzeit-Kommu-
nikation. Die Installation ist flexibel und an die speziellen 
Bedürfnisse des Gebäudes angepasst. Insgesamt wurden 
400 Räume abgesichert. Vorteile sind zum Beispieleine 
Toggle-Funktion mit der Sitzungssäle daueröffnen. Die 
Zutrittsrechte der Mitarbeiter werden automatisch ver-
waltet dies übernimmt die Software DEXICON von PCS. 
Das Projekt wurde erfolgreich abgeschlossen, und die 
Stadt plant weitere Verbesserungen, wie die Absicherung 
von Fahrradabstellplätzen. 

Hardware:  
INTUS 5200 Zeiterfassungsterminals 
INTUS Flex eHandle
Software:  
DEXICON für Zeit und Zutritt 

„Die Zusammenarbeit mit dem PCS 

Team war professionell, zuverlässig, 

freundlich und kulant. Hier will keiner 

mehr zurück zu den Schlüsseln.“

Benjamin Matzmorr,  
Bereichsleiter Informations-
technik und Zentrale Dienste 
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