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NACHHALTIGKEITSBERICHT

PCS Systemtechnik GmbH

www.pcs.com ’



WORTE DER GESCHAFTSLEITUNG

Die PCS Systemtechnik GmbH in Miinchen, ein mittelstan-
disches Unternehmen mit dber 180 Mitarbeitenden, ist ein
deutscher Hersteller von Hard- und Software fur Zutritts-
kontrolle und Zeiterfassung. PCS bietet professionelle
Losungen fur Datenerfassung und Gebaudesicherheit fir
alle Branchen und UnternehmensgroBen. Unser konstantes
Bestehen am Markt und unsere solide finanzielle Situation
zeigen ebenso wie unsere langjahrigen Partnerbeziehungen,
dass wir auf nachhaltiges Wachstum und langfristige
Wertschopfung setzen.

Kundenzufriedenheit, Qualitat und gutes Produktdesign
sind von Beginn an fester Bestandteil unserer Firmen-
strategie. Die Digitalisierung und eine Reihe anderer Maf3-
nahmen helfen, dieses Ziel nachhaltig positiv zu verfolgen.
Darunter verstehen wir nicht nur qualitativ-materielle
Elemente, sondern auch strategische Produktideen. Mit
individuellen Losungen arbeiten wir eng und ehrlich mit
Kunden, Partnern und Lieferanten zusammen.

Der verantwortungsvolle Umgang mit Ressourcen, soziales
Engagement und nachhaltiges Wirtschaften haben in den
letzten Jahren erheblich an Bedeutung gewonnen. Unser
Nachhaltigkeitsbericht spiegelt unser Engagement wider,
diese Verantwortung ernst zu nehmen. Auch fir zukinftige
Generationen.

Unser Verhaltenskodex -
Leitlinien fiir verantwortungsbewusstes Handeln.

Integritat, Transparenz und Verantwortung sind die Grund-
pfeiler unseres Handelns. Wir haben einen Verhaltens-
kodex festgelegt, der uns als Leitfaden fir ethisches
Verhalten und nachhaltiges Wirtschaften dient.

Mit diesem Verhaltenskodex verpflichten wir uns zu fairen
Geschaftspraktiken, zur Einhaltung gesetzlicher Vor-
schriften und zu einem respektvollen, umweltbewussten
und sozial verantwortlichen Handeln. Damit starken wir
nicht nur das Vertrauen in unser Unternehmen, sondern
leisten auch einen wichtigen Beitrag zu einer nachhaltigen
Zukunft. Unseren Verhaltenskodex kdnnen Sie unter folgen-
dem Link einsehen: pcs.com/verhaltenskodex

Nachhaltigkeit ist ein fortlaufender Prozess, der konti-
nuierliche Verbesserungen und Anpassungen erfordert.

Daher ist es uns ein Anliegen, den Bereich fortlaufend wei-
ter auszubauen und den neuen Anforderungen anzupassen.

Wir stellen unsere Themen zwar in den 3 Saulen Okologie,
Okonomie und Soziales dar, uns ist aber bewusst, dass sich
viele Aspekte in mehreren oder sogar allen Bereichen
zugleich verorten lassen.



https://www.pcs.com/fileadmin/files/Texte/Sonstige/pcs_verhaltenskodex.pdf

WIR HANDELN ...

OKOLOGISCH OKONOMISCH

B Ressourcenschonung B | angfristige Unternehmssicherung
® Emissionsreduzierung ® Erhohung der Wertschopfung

® Erhalt von Okosystemen B Hohes Innovationspotenzial

SOZIAL

B Kooperationen
B Solidarsystem

B Gleichberechtigung
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NACHHALTIG
WIR HANDELN OKOLOGISCH

Nachhaltigkeit ist ein zentraler Bestandteil der Unternehmensstrategie von
PCS Systemtechnik. Wir setzen uns aktiv fiir den Umweltschutz ein, indem wir
unsere Infrastruktur, Produkte und Prozesse umweltfreundlich gestalten.

Produkt- und Prozessdesign der INTUS Hardware

Wir entwickeln und produzieren unsere Produkte mit dem Anspruch héchster
Innovation, Qualitat, Umweltvertraglichkeit und Flexibilitat. Unsere Produkte
und Prozesse werden so konzipiert, dass sie eine sehr hohe Umweltvertrag-
lichkeit bieten.

Langlebigkeit und Produktzyklen

PCS Produkte gelten auch in rauer Industrieumgebung als besonders zuver-
lassig, widerstandsfahig und umweltvertraglich. Neben dem dkonomischen
Aspekt sehen wir dies auch als Beitrag zu ressourcenschonendem Umgang
mit wertvollen Rohstoffen. Die INTUS Hardware ist so aufgebaut, dass Repa-
raturen leicht durchgefiihrt werden kénnen.

Um eine moglichst lange Reparaturfahigkeit zu unterstiitzen, streben wir eine
Ersatzteilbevorratung fiir einen Zeitraum von bis zu 6 Jahren nach Aufler-
dienststellung an. Die INTUS Terminals sind fir eine Lebensdauer von rund
10 Jahren konzipiert. In der Praxis zeigt sich, dass unsere Hardware haufig
deutlich langer genutzt wird. Diese Angaben basieren auf Erfahrungswerten
und stellen keine verbindliche Zusage dar, da dies auch von Nutzungsart und
Installationsumgebung abhangig ist.

Wartungsfahigkeit der INTUS Hardware

Unsere Hardware ist so konzipiert, dass sie langjahrig wartbar bleibt. Um
die Wartung der Gerate zu férdern, bieten wir unseren Kunden verschiedene
Wartungsvertrage an. So wird - statt Austausch - die Wartung der hochwer-
tigen Produkte bevorzugt.

Wir setzen uns dafiir ein, dass unsere abgekiindigten Gerate auch nach dem
Ende ihrer Lebensdauer (End of Life) noch etwa sechs Jahre lang repariert
werden konnen - vorausgesetzt, die benotigten Ersatzteile sind verfiigbar.
Das ..Ende des Servicezeitraums” (End of Service] markiert den Zeitpunkt,
an dem wir Leistungen wie Wartung, Reparaturen, Umristungen und Support
einstellen.

Mit diesem Engagement bieten wir unseren Kundinnen und Kunden nicht
nur hochwertige Produkte, sondern auch langfristige Unterstiitzung und
zuverlassige Servicequalitat - selbst Uber die Produktabkiindigung hinaus.



Separierbarkeit und Recycling

Einfache Separierbarkeit der Bauteile bedeutet einfache
Wiederverwertbarkeit. Die Baugruppen unserer Produkte
sind leicht trennbar, um eine fachgerechte Entsorgung
oder Wiederverwertung zu ermdglichen. Beim Recycling
unseres Elektroschrotts achten wir nicht nur auf umwelt-
gerechtes, sondern auch auf sozialvertragliches Handeln
und arbeiten mit einem Unternehmen zusammen, das
sich auf die berufliche Wiedereingliederung spezialisiert
hat. Wir iibernehmen die Entsorgung unserer Altgerate,
um sicherzustellen, dass diese umweltgerecht recycelt
werden.

Kompatibilitat

Unsere Produkte sind so entwickelt, dass sie tber
mehrere Technologie-Generationen hinweg kompatibel
bleiben. Dadurch konnen Kundinnen und Kunden
bestehende Installationen schrittweise erweitern oder
modernisieren, ohne die gesamte Hardware austauschen
zu missen. RegelmaBige Firmware-Updates stellen
sicher, dass INTUS Gerate auch mit neuen Funktionen
und Technologien nutzbar bleiben - das erhoht die
Lebensdauer der Produkte und schont Ressourcen.

Bereits in der Entwicklungsphase stimmen wir neue
INTUS Terminals und Leser eng mit der Anwendungs-
software unserer mehr als 100 Softwarepartner ab.

So istim Laufe der Jahre eine flexible und von der
jeweiligen Software weitgehend unabhangige Hard-
wareplattform entstanden. Diese Unabhangigkeit
ermoglicht es den Anwendern, ihre Terminals auch
dann weiter zu verwenden, wenn sich die eingesetzte
Software im Unternehmen verandert.

Dank der flexiblen Programmier- und Parametrier-
maglichkeiten lassen sich INTUS Gerate jederzeit an
neue betriebliche Anforderungen oder Software-
Releases anpassen. Der von PCS angebotene INTUS
Hardware Check unterstiitzt Kunden zusatzlich bei der
Analyse ihres Geratebestands und bei der Planung
maoglicher Migrationsszenarien.

Diese Strategie der Abwartskompatibilitat und Soft-
ware-Unabhangigkeit sichert Investitionen, reduziert
Abfall und bietet einen deutlichen 6kologischen wie
dkonomischen Vorteil.

Digitales Service-Center

Durch den direkten Software-Download und die
Nutzung elektronischer Handblicher senken wir den
Materialverbrauch und schonen wertvolle Ressourcen.
Samtliche Informationen zu unseren Produkten, ein-
schliefilich Broschiiren und Datenblatter, stellen wir
ebenfalls in digitaler Form bereit.




Zertifizierungen und Standards

Unsere Produkte und Prozesse erfiillen héchste Stan-
dards, die den Umweltschutz gewahrleisten.

RoHS

Die Einhaltung der RoHS-Richtlinie (Restriction of
Hazardous Substances) minimiert den Einsatz umwelt-
schadlicher Stoffe in unseren Produkten. Das bedeutet,
dass die Verwendung bestimmter gefahrlicher Stoffe
in Elektro- und Elektronikgeraten eingeschrankt wird.

Die Richtlinie regelt den Einsatz von Gefahrenstoffen
und betrifft bei PCS insbesondere:

= Bleifreies Loten
= Vermeidung giftiger Stoffe in Gehauseteilen
und Kunststoffen

Fir die Konstruktion unserer Gerate bedeutet dies:

= Einfache Zerlegbarkeit und Sortierbarkeit,
um wertvolle Stoffe wiederverwerten zu kdnnen

= Blechmechanik nicht mit Kunststoffteilen
verschmolzen, sondern Eisen und Blech separat
von Kunststoff und Elektrobaugruppen verschraubt

EAR

Selbstverstandlich gewahrleisten wir die Rlicknahme und
umweltgerechte Entsorgung unserer Terminals. Dies
Uberprift die Stiftung EAR - Elektro-Altgerate Register.

REACH

Im Rahmen unseres Engagements fiir Umwelt- und
Gesundheitsschutz erfiillen wir die Anforderungen
der EU-Chemikalienverordnung REACH (Registration,
Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals).
Diese Verordnung stellt sicher, dass chemische Stoffe,
die in unseren Produkten verwendet werden, sorgfaltig
registriert, bewertet und - falls erforderlich - autorisiert
oder beschrankt werden.

Durch die konsequente Einhaltung der REACH-Richtli-
nien gewahrleisten wir, dass keine besorgniserregenden
Stoffe (SVHC) in unseren Produkten enthalten sind oder
deren Verwendung transparent kommuniziert wird.



Alle Verpackungen sind so gewahlt, dass sie entsorgt
und recycelt bzw. der Wiederverwertung zugefihrt
werden konnen. Unsere Kartonagen sind regional,
FSC-zertifiziert und zu 80 % aus Recycling-Material.

Im Moment (2025) wird unser Stromverbrauch zu rund
50 % aus CO2-neutralen Energiequellen gedeckt. Wir

haben uns fiir einen Stromanbieter entschieden, der in

MafBnahmen zur Reduktion konventioneller Ressourcen
investiert und seinen Fokus immer starker auf erneu-
erbare Energien, wie z. B. Offshore Windparks setzt.

Wir selbst arbeiten kontinuierlich daran, unseren Ver-
brauch generell zu optimieren und zu senken.

Wir bieten unseren Mitarbeitenden Ladestationen

fur Elektroautos und schaffen damit Anreize fiir eine
klimafreundliche Mobilitat. Fir nachhaltiges Pendeln,
beispielsweise mit dem Fahrrad, bieten wir das Dienst-
rad-Leasing und stellen eine Dusche zur Verfligung.
Personen, die mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln zur
Arbeit kommen, unterstitzen wir mit einem optionalen
Zuschuss zum Deutschland Ticket.

Durch die Moglichkeit zum regelmafigen Arbeiten

im Home-Office leisten wir einen aktiven Beitrag
zum Umweltschutz. Weniger Pendelwege bedeuten
eine deutliche Reduzierung von CO,-Emissionen und
Verkehrsaufkommen. Gleichzeitig fordern wir eine
bessere Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, was
ebenfalls zu hoherer Zufriedenheit unserer Mitarbei-
tenden beitragt. So verbindet unsere Home-Office-
Regelung dkologische Verantwortung mit sozialer
Nachhaltigkeit.
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Auch Webhoster haben Einfluss auf die Umwelt. Unsere
Website wird umweltfreundlich betrieben. Dass sie
bei einem Anbieter gehostet wird, der auf ressour-
censchonende Servertechnologien setzt, bestatigt
das Siegel "Green Hosting".

Unsere interne IT spielt eine zentrale Rolle dabei, den
okologischen Fuabdruck unseres Unternehmens zu
reduzieren.

Wir setzen auf eine nachhaltige Hardwarestrategie, die
den gesamten Lebenszyklus bericksichtigt. Gerate
werden maglichst lange genutzt, bei Bedarf refurbished
oder weiterverwendet und am Ende fachgerecht recycelt
oder gespendet. Bei Neuanschaffungen achten wir
gezielt auf langlebige, reparierbare und zertifizierte
Geréte (z. B. Blauer Engel, TCO, Energy Star). Gleich-
zeitig reduzieren wir den Umfang unserer Server-Hard-
ware, um Stromverbrauch und Kihlungsaufwand zu
senken.

Wo immer moglich, nutzen wir Cloud-Dienste von
Anbietern, die auf Nachhaltigkeit setzen. Damit kombi-
nieren wir eine moderne, skalierbare Infrastruktur mit
einem bewussten Umgang mit Ressourcen.

Wir stellen sicher, dass Bildschirme und Gerate bei
Inaktivitat automatisch heruntergefahren werden und
fordern papierlose Prozesse, automatisierte Workflows
und digitale Kollaborationstools.
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WERTVOLL
WIR HANDELN OKONOMISCH

Nachhaltiges Wirtschaften ist ein wesentlicher Bestandteil der Unternehmens-
strategie von PCS Systemtechnik. Unser Ziel ist es, die Marktposition der PCS
Produkte und Losungen durch Absatzsteigerung und Kosteneffizienz weiter
auszubauen und den klaren Fokus auf Qualitat, Effizienz und langfristige
Partnerschaften weiter zu etablieren.

Qualitat und Compliance

TUv

Unsere Produkte sind TUV-gepriift und bestétigen damit unsere CE-Konfor-
mitatserklarung. Sie erfiillen hochste Anforderungen an Qualitdt und Sicher-
heit. Die Zuverlassigkeit unserer Produkte fihrt zu einer langen Einsatzdauer
und wirkt sich dadurch auch ressourcenschonend auf die Umwelt aus.

Produktion liberwacht

Durch wiederkehrende Uberwachung der Produktion und des Standortes sowie
die Kontrolle gleichmaBiger Serienqualitat und das notwendige Qualitatswesen
wird die Verwendung des Siegels gewahrleistet und steht fiir eine kontinu-
ierlich gepriifte, hochwertige Produktqualitat gemaf festgelegter Standards.

Sicherheit gepriift
Das Priifzeichen mit der Aussage ,.Sicherheit geprift” wird fiir Produkte auf
freiwilliger Basis vergeben. Es bedeutet, dass das Produkt durch die unab-
hiangige Sachverstandigenorganisation TUV SUD Product Service auf die
grundlegenden technischen Sicherheitsanforderungen hin Gberprift und
zertifiziert wurde.

ISO 27001-Zertifizierung

In einer zunehmend digitalisierten Welt spielt der Schutz sensibler Daten
eine essenzielle Rolle fir die langfristige wirtschaftliche Stabilitat. Um hochste
Standards in der Informationssicherheit zu gewahrleisten, haben wir unser
Informationsmanagementsystem nach ISO/IEC 27001 zertifizieren lassen.

Unsere ISO/IEC 27001-Zertifizierung belegt, dass wir ein robustes und effek-
tives Informationssicherheits-Managementsystem implementiert haben,
das Risiken systematisch identifiziert, bewertet und minimiert. Sie bestatigt
auch, dass wir héchste Standards im Umgang mit Informationen einhalten
und unsere Geschaftsprozesse dauerhaft absichern. Damit leisten wir nicht
nur einen Beitrag zur Datensicherheit, sondern starken auch das Vertrauen
unserer Partner und Kunden - ein entscheidender Baustein unserer
nachhaltigen Okonomie.



Made in Germany

Wir entwickeln und fertigen die INTUS Hardware in
unserer Zentrale in Miinchen, mit ausgesuchten Elek-
tronikteilen, Qualitat geprift im Dauertest. Mit ,,Made
in Germany” verbinden wir Prazision, Innovation und
Verantwortung.

Durch unsere lokale Fertigung reduzieren wir Transport-
wege, schonen Ressourcen und minimieren CO,-
Emissionen. Mit einer regionalen Wertschopfungs-
kette starken wir den Standort Deutschland und
tragen zu fairen Arbeitsbedingungen bei. Einfache
Installation und jahrelanger stérungsfreier Betrieb,
auch in rauer Umgebung und tagtaglichem Einsatz,
zeichnen unsere Gerate aus - ein geldwerter Vorteil,
der der Investitionssicherheit dient.

AEO-Zertifizierung (Authorized Economic Operator)
Als zugelassener Wirtschaftsbeteiligter (AEO - Authori-
sed Economic Operator] erfiillen wir besonders hohe
Anforderungen an Sicherheit und Zuverlassigkeit
entlang der internationalen Lieferkette. Die AEO-
Zertifizierung fordert nicht nur effiziente und transpa-
rente Zollprozesse, sondern reduziert auch burokratische
Hirden, Wartezeiten und damit verbundene Emissionen.
Durch optimierte Logistikstrukturen leisten wir einen
aktiven Beitrag zur Ressourcenschonung und zur
Reduktion unseres okologischen FuBBabdrucks. Die AEO-
Zertifizierung ist damit nicht nur ein Ausdruck unserer
unternehmerischen Integritat, sondern auch ein weiterer
Schritt in Richtung einer nachhaltigen, zukunftsorien-
tierten Okonomie.

Supply Chain

Durch eine optimierte Supply Chain und ein sorgfaltig
gesteuertes Materialmanagement gewahrleisten wir
eine ressourcenschonende Produktion mit hoher Zuver-
lassigkeit. Dabei setzen wir auf langjahrige Partner-
schaften mit Lieferanten, die unsere hohen Qualitats-
standards erfullen. Dies hilft uns, Ausschussquoten
zu minimieren und Material effizient einzusetzen -
ein bedeutender Beitrag zur Schonung natirlicher
Ressourcen.

Lean Management und agile Entwicklung

Erganzt wird dieser Ansatz durch schlanke, klar struktu-
rierte Managementprozesse nach Lean-Prinzipien sowie
agile Entwicklungsmethoden. So kénnen wir flexibel auf
Kundenbedirfnisse und sich wandelnde Marktanforde-
rungen reagieren, ohne unnotige Ressourcen zu binden.

Digitalisierung und Usability

Ein weiterer Hebel ist die gezielte Digitalisierung interner
Ablaufe. Der Einsatz moderner Tools und Technologien
verbessert nicht nur unsere Prozesseffizienz, sondern
erhoht auch die Benutzerfreundlichkeit und Funktio-
nalitdt unserer Systeme. So entstehen Arbeitsum-
gebungen, die nicht nur effektiv, sondern auch intuitiv
nutzbar sind - ein echter Mehrwert fir unsere Teams
und die gesamte Wertschopfungskette.

Langjahrige, vertrauensvolle Beziehungen zu unseren
Partnern sind ein zentraler Pfeiler uneres Unternehmens
und ein entscheidender Erfolgsfaktor fiir PCS. Mit einem
stabilen Netzwerk von Uber 100 Software- und System-
hauspartnern in ganz Europa bieten wir mafigeschneiderte
Losungen fur die Bereiche Zeiterfassung, Zutrittskontrolle
und Datenerfassung fir das Workforce Management
auf Basis unserer Hardware- und Software-Produkte.

Die enge Zusammenarbeit mit Technologiepartnern
starkt nicht nur die Innovationskraft und Wettbewerbs-
fahigkeit unserer Produkte, sondern ermaglicht es uns
auch, unser Portfolio gezielt zu erweitern. So kénnen
wir unseren Kunden ganzheitliche, zukunftsfahige
Losungen anbieten, die sowohl technologisch als auch
wirtschaftlich nachhaltig sind.

Diese strategisch ausgerichteten Partnerschaften sind
ein wesentlicher Baustein fir unseren langfristigen
Unternehmenserfolg - und gleichzeitig ein Beitrag zur
nachhaltigen Wirtschaftsentwicklung, indem sie stabile
Wertschopfungsketten, regionale Kooperationen und
verantwortungsvollen Technologietransfer fordern.

HEBE .
= m made in
germany

A\ ISO/IEC 27001

Zertifiziertes Informationssicherheits-
Managementsystem

www.tuvsud.com/ms-zert
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MENSCHLICH
WIR HANDELN SOZIAL

Wir sind Uberzeugt, dass unser Erfolg mafBigeblich von zufriedenen und
engagierten Mitarbeitenden abhangt. Daher setzen wir auf ein ganzheit-
liches Konzept, das das Wohlbefinden, die Sicherheit und die persénliche
Weiterentwicklung unserer Belegschaft fordert. Als Teil der Gesellschaft
mdchten wir Verantwortung Gbernehmen und setzen uns deshalb aktiv fir
soziale oder kulturelle Projekte und Initiativen ein und unterstiitzen Menschen,
die Hilfe bendtigen.

Wir pflegen in unserer Firma eine Wertschatzungskultur, die aufgebaut ist

auf eine offene Kommunikation untereinander, dem gegenseitigen Vertrauen
auf das Konnen und die hohe Leistungsbereitschaft der Kolleginnen und
Kollegen zum Besten unserer Kunden, Partner und des Unternehmens.

Einige Beispiele mochten wir im Folgenden nennen.

Unser Verhaltenskodex bildet dabei den verbindlichen Rahmen fiir unser
tagliches Handeln. Er halt unsere Werte, unser Verstandnis von Verant-
wortung sowie den respektvollen Umgang miteinander und mit externen
Anspruchsgruppen fest und macht diese Grundsatze fiir alle transparent
und verbindlich. Unseren Verhaltenskodex kdnnen Sie unter folgendem Link
einsehen: pcs.com/verhaltenskodex

In den folgenden Abschnitten zeigen wir anhand konkreter Beispiele, wie
wir diese Prinzipien im Arbeitsalltag und dariiber hinaus leben und
weiterentwickeln.

Arbeitsumfeld, Sicherheit und Datenschutz

Wir gewabhrleisten sichere Arbeitspldtze und minimieren Risiken durch regel-
maBige Priifungen, einschlieBlich einer jahrlichen TUV-Begehung. Alle
Mitarbeitenden nehmen an einem jahrlichen Sicherheitstraining teil, um
stets auf dem neuesten Stand zu bleiben.

Zur Forderung der Gesundheit am Arbeitsplatz setzen wir zu einem grofien
Teil auf ergonomische, hohenverstellbare Schreibtische, die eine flexible und
rickenschonende Arbeitsweise ermadglichen.

Nachhaltige Mobilitat fiir den Arbeitsweg und Home-Office-Optionen

Wir fordern nachhaltige Mobilitat und unterstitzen die Vereinbarkeit von
Beruf und Privatleben durch einen Zuschuss zum Bahnticket und flexible
Home-Office-Optionen. Fir Mitarbeitende, die auf Elektromobilitat setzen,
stellen wir Ladestationen zur Verfligung.

Zudem bieten wir eine finanzielle Unterstiitzung fiir das Leasing von Dienst-
radern, um die Nutzung von Fahrradern als umweltfreundliche Alternative
zu fordern.


https://www.pcs.com/fileadmin/files/Texte/Sonstige/pcs_verhaltenskodex.pdf

Wir schaffen eine Arbeitsumgebung, in der sich unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wohlfihlen. Dazu
gehoren kostenlose Annehmlichkeiten wie frisches Obst,
Wasser, Kaffee und Tee sowie ein einladender Aufent-

haltsraum, der Raum fiir Austausch und Erholung bietet.

Fir aktive Pausen steht ein Tischkicker zur Verfiigung
und fur die Personen, die mit dem Fahrrad zur Arbeit
kommen, eine Dusche.

Bei PCS verstehen wir Vielfalt als eine der wichtigsten
Saulen fir Innovation, Zusammenarbeit und langfristigen
Erfolg. Eine diverse Belegschaft bringt unterschiedliche
Perspektiven und Erfahrungen mit, die nicht nur das
Arbeitsumfeld bereichern, sondern auch die Grund-
lage fir kreative und effektive Losungsansatze bilden.

Etwa ein Drittel unserer Mitarbeitenden haben einen
Migrationshintergrund, was unsere Unternehmens-

kultur bereichert und um eine wertvolle internationale
Perspektive erweitert. Diese kulturelle Vielfalt fordert
ein respektvolles und inklusives Arbeitsumfeld und tragt
auch zu einem spannenden und offenen Austausch von
Ideen und Erfahrungen bei.

Unsere Altersstruktur ist gut gemischt, was einen
dynamischen Austausch zwischen erfahrenen Mitar-
beitenden und jungen Talenten fordert. Dies tragt zur
Weitergabe von Wissen und Erfahrungen bei, wahrend
gleichzeitig innovative Ideen eingebracht werden.



Ein wertschatzender Umgang ist fester Bestandteil
unserer Unternehmenskultur. In regelmafigen Gespra-
chen nehmen wir uns Zeit, auf die individuelle Ent-
wicklung und die Bedirfnisse unserer Mitarbeiter
einzugehen. Eine respektvolle, sachlich orientierte
Sprache schafft Vertrauen. So bieten wir Raum fir
kontinuierliches, konstruktives Feedback und gemein-
sames Wachstum.

Wir ibernehmen Verantwortung fiir das Gemeinwohl
und engagieren uns aktiv in der Unterstiitzung sozialer
Projekte und Organisationen - sowohl auf regionaler als
auch internationaler Ebene. In Miinchen und an unserer
Geschaftsstelle in Essen fordern wir lokale Initiativen in
Bildung, Kultur und Sport. Daruber hinaus unterstiitzen
wir weltweit anerkannte Organisationen wie ,Arzte ohne
Grenzen” und die ,Welthungerhilfe”, die sich fir drin-
gende humanitare Hilfe und nachhaltige Entwicklungs-
projekte einsetzen.

Seit mehreren Jahren engagieren wir uns intensiv in
der Ausbildung junger Talente, insbesondere in tech-
nischen Berufen. Unser Ziel ist es, firmenspezifisches
Know-how zu vermitteln und dieses Wissen Uber einen
langen Zeitraum hinweg zu sichern. Wir sehen die
Ausbildung als nachhaltige Investition in die Zukunft
unseres Unternehmens und stellen sicher, dass unsere
Auszubildenden in einem praxisorientierten Umfeld
die bestmaglichen Voraussetzungen fir ihre berufliche
Entwicklung erhalten.

Neben der Ausbildung legen wir groflien Wert auf die
kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Mitarbei-
tenden. Wir bieten zahlreiche Moglichkeiten zur fach-
lichen und personlichen Karriereforderung, wie Schu-
lungen, Workshops und Seminare. Diese gezielten
Weiterbildungsangebote fordern nicht nur die indivi-
duelle Karriereentwicklung, sondern starken auch die
Innovationskraft und Zukunftsfahigkeit unseres Unter-
nehmens, indem wir sicherstellen, dass unsere Mit-
arbeitenden stets mit den neuesten Entwicklungen
und Best Practices in ihren Bereichen vertraut sind.

Die Integration von Werkstudierenden und Praktikan-
ten:innen betrachten wir als eine wertvolle Win-Win-
Situation. Sie gewinnen praxisnahe Erfahrungen und
wir konnen von frischen Ideen und neuen Perspektiven
profitieren. Daruber hinaus bieten wir engagierten

Talenten die Maglichkeit, ein duales Studium zu absol-
vieren. Die enge Verzahnung von Theorie und Praxis
ermoglicht es den Studierenden, fundiertes akade-
misches Wissen mit wertvoller Berufserfahrung zu
verbinden und optimal auf die Herausforderungen der
Arbeitswelt vorbereitet zu sein.

Bei PCS bieten wir unseren Mitarbeitenden eine Vielzahl
attraktiver Benefits, aus denen sie nach ihren person-
lichen Vorlieben und Bedirfnissen wahlen konnen. Zu
den Optionen gehdren unter anderem Rabatte bei Online-
shops und in Geschaften tiber unser Corporate-Benefits-
Portal, die Moglichkeit, ein Dienstrad zu leasen oder
einen Zuschuss zum Deutschlandticket zu erhalten.

Zudem haben Mitarbeitende die Wahl, eine steuerfreie
SpenditCard zu nutzen, die fir verschiedene Freizeit-

aktivitaten oder als Bonus eingesetzt werden kann.

Auch das Wellpass-Gesundheitsportal, das zahlreiche
Angebote zur Forderung des physischen und mentalen
Wohlbefindens umfasst, steht zur Verfiligung.

Die Auswahl dieser Benefits ist flexibel und individuell
anpassbar, sodass jeder Mitarbeitende die Angebote

wahlen kann, die am besten zu seinen Bedirfnissen

passen.

Unser Betriebsrat bei PCS spielt eine entscheidende

Rolle in der Forderung eines respektvollen und fairen
Arbeitsumfelds. Als Vertreter der Interessen unserer
Mitarbeitenden setzt sich der Betriebsrat aktiv fur

deren Rechte und Wohlbefinden ein. In enger Zusam-
menarbeit mit der Unternehmensfiihrung tragt er dazu
bei, eine transparente Kommunikation und eine aus-

gewogene Entscheidungsfindung zu gewahrleisten.

Der Betriebsrat ist nicht nur Ansprechpartner bei
arbeitsrechtlichen Fragestellungen, sondern auch
eine wichtige Stimme, wenn es um die Gestaltung
von Arbeitsbedingungen, die Weiterentwicklung der
Unternehmenskultur und die Forderung von Work-
Life-Balance geht. Durch diese enge Zusammenarbeit
zwischen Betriebsrat und Management stellen wir
sicher, dass die Interessen unserer Mitarbeitenden
stets gehort und berlcksichtigt werden, was zu einer
vertrauensvollen und positiven Arbeitsatmosphare
beitragt.






WIR HANDELN FUR DIE ZUKUNFT

Unsere Verpflichtung zur Nachhaltigkeit endet nicht
mit diesem Bericht - sie ist ein Bestandteil unserer
Unternehmensphilosophie und wird das auch in
Zukunft sein. Wir verstehen Nachhaltigkeit als einen
kontinuierlichen Entwicklungsprozess, bei dem wir

immer wieder neue Wege finden, um uns zu verbessern.

Wir hinterfragen unsere Prozesse und Praktiken, um
uns an die sich wandelnden Anforderungen der Gesell-
schaft und der Umwelt anzupassen.

In den kommenden Jahren mdéchten wir unsere Aktivi-
taten weiter ausbauen und noch gezielter darauf
hinarbeiten, nachhaltige Innovationen voranzutreiben,

Kooperationen mit Partnern zu starken und Werte zu
schaffen. Dabei bleibt es unser Anspruch, flexibel auf
neue Herausforderungen und Entwicklungen zu reagie-
ren und dabei die hochsten Standards zu wahren.

Mit dieser Haltung blicken wir zuversichtlich in die
Zukunft und laden alle ein, uns auf diesem Weg zu
begleiten. Denn nur durch gemeinsamen Einsatz
konnen wir einen wirkungsvollen Beitrag zu einer
nachhaltigen Entwicklung leisten - heute, morgen und
fir kommende Generationen.
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Unser Engagement fiir Nachhaltigkeit ist nicht nur eine
moralische Verpflichtung, sondern auch eine strategische
Notwendigkeit. Durch die Integration nachhaltiger Praktiken
in unsere Geschéftsprozesse schaffen wir nicht nur einen
positiven Einfluss auf die Umwelt, sondern sichern auch die
wirtschaftliche Stabilitdt und den Erfolg unseres Unternehmens.

Ein Beispiel ist unser Fokus auf Qualitat. Durch die Herstellung
langlebiger und hochwertiger Produkte reduzieren wir den
Ressourcenverbrauch und minimieren Abfall. Qualitt bedeutet
fur uns nicht nur die Erfillung von Standards, sondern auch die
kontinuierliche Verbesserung unserer Prozesse und Produkte,
um den héchsten Anspriichen gerecht zu werden. Dies tragt
dazu bei, die Lebensdauer unserer Produkte zu verldngern
und die Zufriedenheit unserer Kunden zu erhohen.

Julian Hepfinger,
Leitung fiir Supply Chain und Hausverwaltung
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Nachhaltigkeit ist fir uns bei PCS Systemtechnik nicht nur
eine Verantwortung, sondern eine Chance, die Zukunft aktiv
mitzugestalten. Wir setzen auf ressourcenschonende Prozesse,
eine nachhaltige Unternehmenskultur und investieren in die
Entwicklung unserer Mitarbeitenden. Denn nur durch ein
starkes Team konnen wir langfristig okologisch und sozial
verantwortungsvoll handeln.

Christiane Zipf-Edelmann,
Leitung Human Resources
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